
 

サポート料金表 出張作業用

 

コード メニュー 料金 作業内容

005001 基本出張料（2.5kmまで） 3,300円 出張に向かう基本料金になります。

005002
基本出張料

（2.5km～5kmまで）
4,400円 出張に向かう基本料金になります。

005003
基本出張料

（5km以降5kmごと）

+1,100円

(5kmごとに)
当店を中心に直線距離で5kmごとに1,100円増えていきます。

005004
パソコン操作案内

（30分まで）

3,300円
お客様のご自宅でパソコンの操作をご案内いたします。（30分間）

005005
スマートフォン操作案内

（30分まで）

3,300円
お客様のご自宅でスマートフォンの操作をご案内します。（30分間）

005006 パソコントラブル診断 3,300円 お客様のご自宅でパソコンのトラブル診断をおこないます。（30～1時間まで）

005101 無線LANトラブル診断 5,500円 お客様ご自宅の無線LANの環境チェックを行います。

005102 無線LAN接続設定 4,400円 スマホやゲーム機・テレビの無線LAN接続設定を行います。

005103 無線LAN親機設置設定 6,600円 無線LAN親機の設置や交換作業を行い、各機器の無線LANの再設定を行います

005104 無線LAN中継器設定 8,800円 無線LANの中継器設定を行います。

005105 プリンタ無線LAN設定 3,300円 プリンターの無線LAN設定を行います。

005106 業務用複合機LAN設定 6,600円 複合機のLAN設定とプリンタ・スキャナ設定を行います。

005107 ネットワークデータ共有設定 8,800円 2台のパソコンでデータ共有作業を行います。

005108 NAS新規導入設定 8,800円 NASの新規導入の設定作業と各パソコンからの接続設定を行います。

005109 NAS入れ替え作業 13,200円～
NASの入れ替え作業を行います。移動するデータ容量によって料金が変わって

きます

005110
スマホからプリンタへの

接続設定
4,400円 スマホの中に入っている写真をプリンターへ印刷する設定を行います。

005007 モニターアーム2台設置設定 6,600円 モニターアームの設置とモニター設定を行います。

005008 モニターアーム4台設置設定 11,000円 モニターアームの設置とモニター設定を行います。

005009 パソコン納品設定パック 13,200円
ネット設定・メール設定・プリンタ設定といったご自宅で最低限必要な設定を

行います。

005010
パソコン納品設定パック

（データ移行付き）
19,800円~

ネット設定・メール設定・プリンタ設定・データ移行といったご自宅で最低限

必要な設定を行います。データ移行容量によって金額が変わってきます。

こちらのメニュ表は作業料金のみの記載のため、別途部品代がかかります 2023 年 12 月 17日改定 

 


