
 

サポート料金表 ソフト・データ関係用

 

コード メニュー 料金 作業内容

007001 初期設定 3,300円 Windowsパソコンの初期設定を行います。

007002 Windows Update作業 3,300円 Windows Updateの設定を行います。

007003 OSアップグレード作業 6,600円 Windowsのバージョンをアップグレード作業を行います。

007004 OSダウングレード作業 11,000円
Windowsのバージョンをダウングレード作業を行います。

出来ない機種もありますので、一度ご相談ください。

007005
OSダウングレード作業

（データ移行込み）
22,000円～

Windowsのバージョンをダウングレード作業を行います。

出来ない機種やデータ・ソフトがあります。

007006 ウイルスチェック 3,300円 パソコン内にウイルスが入ってるかどうかチェックを行います。

007007 ウイルス駆除 13,200円

パソコン内に入っているウイルスを駆除します。

駆除ができない場合、OS再インストールになる場合があります。

その場合でもウイルス駆除としての代金をいただきます。

007020 パソコン快適調整 6,600円 動きが遅かったり、調子が悪いパソコンを調整します。

007008
Google Chrome

Microsoft Edge 設定
3,300円

Google Chrome・Microsoft Edgeを使いやすいように設定を行い、ログ

イン設定と同期設定を行います。

007009 データ取り出し検査作業 3,300円 データが移動できるかどうがをチェックいたします。

007010 メール設定移行作業 6,600円
新しいパソコンへメールの設定とデータ移行を行います。

また、別のメールソフトに変える作業を行います。

007011 年賀状住所録移行作業 6,600円
新しいパソコンへの年賀状ソフトの住所録を移行します。

また、別の年賀状ソフトへデータをコンバートします。

007012
データ移動作業

（10GBまで）
6,600円 新しいパソコンが保存媒体にデータを移動させます（10GBまで）

007013
データ移行作業

（11GB～50GBまで）
11,000円

新しいパソコンが保存媒体にデータを移動させます

（11GB～50GBまで）移動に時間がかかります。

007014
データ移行作業

（51GB～100GBまで）
16,500円

新しいパソコンが保存媒体にデータを移動させます

（51GB～100GBまで）移動に時間がかかります。

007015
データ移行作業

（101GB以上）
22,000円

新しいパソコンが保存媒体にデータを移動させます

（101GB以上）移動に日数がかかります。

007016 メール設定 2,200円 メールの受信設定を行います。

007017 弥生ソフト移行作業 8,800円 弥生関係のソフトを新しいパソコンへデータ移行します。

007018 各ソフト移行作業 8,800円～
新しいパソコンへ各ソフトのデータ移行を行います。

ソフトの種類によって金額が変わってきます。

007019 NAS入れ替え作業 13,200円～
NAS機器の交換作業を行います。移動するデータ容量によって料金が変

わってきます

007020 クラウド初期設定 4,400円 
各クラウドソフトの初期設定を行います。

2台まで設定を行い3台目からは＋1,100円の追加料金が発生します。

007021
クラウド設定変更

クラウド動作チェック
4,400円 各クラウドソフトの設定変更または動作チェックを行います。

007022 プリンターのクラウド設定 4,400円 プリンターに備わっているクラウドの設定を行います。

こちらのメニュ表は作業料金のみの記載のため、別途部品代がかかります 2023 年 12 月 17 日改定 

 


